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PUERTO DE LA CRUZ
Area se Bienestar Comunitario, Accién Educativa y Practicas Saludables

ANUNCIO
1742 99608

A los efectos de su entrada en vigor, y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, se hace publico el texto integro de la Ordenanza
Municipal Reguladora de cementerios del Excmo. Ayuntarniento de Puerto de la Cruz, definitivamente
aprobada, por acuerdo del Excmo. Ayuntamiento Pleno, en sesion ordinaria celebrada el 30 de enero de
2023, sobre la APROBACION DE LA ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DEL SERVICIO DE
CEMENTERIOS DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE PUERTO DE LA CRUZ, cuya entrada en vigor se
producira a los QUINCE DIAS de su publicacion, y cuyo texto integro es el siguiente:

ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DEL SERVICIO DE CEMENTERIO Y
ACTIVIDADES FUNERARIAS
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Exposicion de motivos

La Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local (LRBRL) en su nueva redaccién
dada por la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacién y Sostenibilidad de la Administracion
Local, recoge en su art. 25. 2 k), como competencia propia de los municipios, la prestacién del servicio
publico de cementerios y actividades funerarias. Y el Ayuntamiento de Puerto de la Cruz, a través de la
presente ordenanza, ejerce la potestad normativa a que se refiere el art. 4.1 a) de la LRBRL en materia de
cementerios y actividades funerarias, teniendo presente lo dispuesto en la Ley General de Sanidad, de 25
de abril de 1986, Decreto 132/2014, de 29 de diciembre de Sanidad Mortuoria, Ley 17/2009, de 23 de
noviembre, sobre el libre acceso a las actividades y servicios y su ejercicio y Ley 25/2009, de 22 de
diciembre, de modificacién de diversas leyes para su adaptacién a la Ley sobre el libre acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio.

Con ello se pretende suplir la ausencia de regulacion en la materia, que tradicionalmente se ha venido
prestando conforme a los usos y costumbres locales, asi como a lo dispuesto minimamente en la vigente
Ordenanza Fiscal reguladora de la Tasa por la prestacién de servicios de cementerios. Igualmente
persigue organizar la prestacion de este servicio publico de una forma mas eficaz y eficiente,
estableciendo una regulacién del derecho funerario y de las obligaciones y derechos de las personas
usuarias, de modo que se pueda garantizar una mayor seguridad juridica.

TITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. Objeto y Naturaleza Juridica.

1.- El objeto de la presente Ordenanza consiste en la regulacién del Servicio del Cementerio Municipal de
Puerto de la Cruz, asi como de las actividades funerarias, en camplimiento del deber de control sanitario
de los cementerios y de politica sanitaria mortuoria. Asimismo, la presente Ordenanza sera de aplicacion a
las cuestiones que se susciten por los particulares en relacién al derecho funerario.

2.- Los cementerios y todas sus instalaciones son bienes de dominio publico afectos al servicio piblico de
cementerio, quedando sometidos exclusivamente a la administracioén, cuidado, direccién y conservacién
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por parte del Ayuntamiento, en los términos que se indican en la presente ordenanza, sin perjuicio de las
facultades que corresponden a la Autoridad Judicial y, en su caso, a las Autoridades Sanitarias. Esta
naturaleza no se vera afectada cualquiera que sea la forma de gestion del servicio.

3.- La direccién del servicio corresponde a la Alcaldia de la corporacién, Asimismo, le corresponde el
dictado de cuantos Bandos, Ordenes e Instrucciones resulten necesarias para la adecuada interpretacion y
aplicacion de esta ordenanza. Todo ello sin perjuicio de que estas funciones puedan ser delegadas en una
Concejalia.

Articulo 2. Definiciones.

1.- A los fines de este Reglamento, se establecen las siguientes definiciones, ordenadas alfabéticamente:

¢ Cadaver: el cuerpo humano durante los cinco afios siguientes a la muerte, computado este plazo desde
la fecha y la hora de la muerte que figura en la inscripcion de la defuncién en el Registro Civil.

¢ Cementerio: terreno delimitado que se habilita para la inhumacién o incineracién de cadaveres, restos
cadavéricos, restos humanos o las cenizas procedentes de ellos.

¢ Cenizas humanas: lo que queda de un cadaver, resto cadavérico o resto humano, tras la incineracién y
su posterior tratamiento mecanico.

¢ Esqueletizacion: la mineralizacién de los restos cadavéricos una vez finalizados los fendmenos de
destruccién de la materia organica.

¢ Exhumacién: accién de extraer de su lugar de inhumacién un cadaver o restos humanos o restos
cadavéricos.

¢ Incineracion: reduccion a cenizas del cadaver, restos humanos o restos cadavéricos.
¢ Inhumacién: accion y efecto de dar sepultura a un cadaver, restos humanos o restos cadavéricos.
¢ Lapida: piedra llana que generalmente cierra una sepultura, embelleciéndose con una inscripcidn.

¢ Restos cadavéricos: 1o que queda del cuerpo humano una vez transcurrido los cinco afios siguientes a la
defuncién y siempre que hayan terminado los fendmenos de destruccién de la materia organica.

® Restos humanos: partes del cuerpo humano de entidad suficiente, procedentes de abortos a partir de la
semana catorce, amputaciones o mutilaciones que afecten a extremidades o miembros a partir del nivel
metacarpiano o metatarsiano. Quedan excluidos, por tanto, los dedos de manos y pies, asi como
apéndices, 6rganos y visceras.

2.-Y las distintas clases de unidades de enterramiento que podran establecerse son las siguientes:

a) Pante6n o mausoleo: Monumento funerario destinado al enterramiento de varias personas.

b) Sepultura: unidad de enterramiento bajo la rasante del terreno, con capacidad para albergar uno o
varios cadaveres y/o restos.

c) Nichos: Cavidad en el muro o pared, pudiendo distinguirse los siguientes:
¢ Nicho de Inhumacién: destinados a primeros enterramientos de cadaver.

® Nicho de Restos: destinados al depdsito de restos.
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¢ Columbario: destinados a contener urnas de cenizas.

d) Osario municipal: lugar destinado para reunir los huesos y restos 6seos que se extraen de las unidades
de enterramiento.

e) Jardin de las cenizas: destinado a contener las cenizas que no se depositen en el columbario.
Articulo 3. Funciones del prestador del servicio.

La gestion del servicio de cementerio comprende funciones relacionadas con la tramitaciéon de los
expedientes administrativos, asi como con la conservacién y mantenimiento del mismo.

1.- La tramitacion de los expedientes administrativos relacionados con el servicio puiblico de cementerio
conlleva las funciones que, con caracter enunciativo y no taxativo, se relacionan a continuacion:

a) La concesién y reconocimiento de derecho funerario sobre unidades de enterramiento gestionadas por
la Administracién y, en su caso, sobre parcelas de construccién por particulares.

b) La modificacion y el reconocimiento de transmision del derecho funerario, en la forma establecida en
esta ordenanza.

c) La recepcién y autorizacién de designaciones de personas beneficiarias del derecho funerario.

d) La comprobacién del cumplimiento de los requisitos legales para la inhumacién, exhumacién y
traslado, salvo las autorizaciones que por mandato legal correspondan a otra administracién.

e) El otorgamiento de licencias administrativas de colocacién de lapidas.

f) El otorgamiento de licencias necesarias para la realizacién de obras de construccién, reforma,
ampliacién, conservacion y otras solicitadas por particulares.

g) La distribucién y concesion de unidades de enterramiento, distribuyendo el cementerio entre los
diferentes usos del siguiente modo:

e Los lugares de enterramiento se ordenardn numéricamente y se asignaran conforme al siguiente
criterio: en primer lugar, los que van quedando vacantes por extincién de concesiones, en orden
ascendente, y de izquierda a derecha, destinando preferentemente los de la fila superior a las
inhumaciones de beneficencia.

e La distribucién y concesién de las unidades de enterramiento se hard por riguroso orden
cronolégico, en la medida en que vayan quedando vacantes por extincién de las concesiones,
siguiendo siempre el criterio establecido en el punto anterior.

¢ Alas unidades de enterramiento dentro de los panteones se les otorgara identificacion alfabética.

® No obstante, lo anterior, el Ayuntamiento podra modificar, previo aviso y por razén justificada, la
ubicacion fisica de la unidad de enterramiento a que se refiera cada titulo de derecho funerario.

h) La gestion de la percepcion de derechos y tasas que procedan por la ocupacién de terrenos, licencias
de obras y prestacion de todo tipo de servicios regulados en la correspondiente ordenanza fiscal.

i) La garantia de que los enterramientos se realicen en base al principio de no discriminacién, es decir,
con independencia de la raza, color, creencia religiosa, etnia, grupo cultural, sexo, ideas politicas,
bastando con que el peticionario cumpla con los requisitos exigidos en esta ordenanza.
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j) Llevanza de los Libros de Registro, practicando en ellos los asientos correspondientes.
k) Toda clase de tramites, expedientes y procedimientos complementarios o derivados de los anteriores.

2.- La conservacién y mantenimiento del servicio ptiblico de cementerio conlleva las funciones que, con
caracter enunciativo y no taxativo, se relacionan a continuacién:

a) La adquisiciéon y el mantenimiento de equipos, mobiliario, maquinaria, aparatos, herramientas,
utensilios, enseres y elementos propios de las prestaciones funerarias de caracter inventariable por parte
de esta Administracion.

b) La adquisicién de materias primas, fluidos, productos energéticos, bienes consumibles o fungibles y
bienes no inventariables en general, para la correcta prestacién del servicio.

c) La enajenacion o eliminacion de bienes muebles inttiles o sobrantes.

d) La inspeccién de todas las dependencias del servicio al objeto de comprobar si cumplen las
disposiciones de esta ordenanza, rectificando, en su caso, todas las deficiencias que se observaran.

e) El cuidado, limpieza y acondicionamiento general del cementerio, incluyendo labores de fumigacién y
control de plagas.

f)La organizacién y realizacién de las tareas propias de los servicios funerarios, tales como inhumaciones,
exhumaciones etc.

g) La tramitacién y resolucion de proyectos, asi como la realizacién de las contrataciones, direcciones o
supervisiones técnicas de las obras de construccién, ampliacion, renovacién y conservacién de unidades
de enterramiento, edificios e instalaciones mortuorias o de servicios complementarios, y de los elementos
urbanisticos del suelo, subsuelo y vuelo de los recintos.

h) Efectuar las previsiones oportunas al objeto de disponer, en todo momento, de suficientes lugares de
enterramiento. El cementerio debe contar con unidades de enterramiento de distintos tipos, en cantidad
suficiente, adecudndose a los incrementos de la poblacién. En funcién de las necesidades, se debera
realizar un estudio de la capacidad del cementerio, teniendo en cuenta el niimero de defunciones ocurridas
en el Municipio durante los ultimos afios, asi como los factores sociales o culturales que pudiesen afectar
a las necesidades de capacidad del cementerio, concluyéndose el estudio, en su caso, con un proyecto de
obra a los efectos de atender la futura demanda.

i) La aprobacién o modificacién de las normas del servicio.
j)La estructura orgénica del servicio, su planificacién y ordenamiento.
3.- Asimismo, se realizaran todas aquellas otras funciones que establezca la legislacién vigente, asi como

cualquier otra actividad integrada en el servicio impuesta por la técnica o hébitos sociales actuales, o que
puedan desarrollarse en el futuro.

Articulo 4. Libro de Registro

1.- El Libro Registro del servicio de cementerio sera electrénico, y contendra respecto a cada unidad de
enterramiento, como minimo, los siguientes datos:

a) Identificacién y localizacién

b) Fecha de concesion.
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¢) Nombre, apellidos, documento de identificacién, teléfono y domicilio de la persona titular.

d) Nombre, apellidos, documento de identificacién, teléfono y domicilio de la persona beneficiaria
designada, en su caso, por la persona titular.

e) Sucesivas transmisiones.

f) Inhumaciones, exhumaciones o traslados que tengan lugar con indicacién de nombre, apellidos, sexo,
género y fecha de las actuaciones.

g) Autorizaciones particulares, en su caso, de ornamentacién de l4pidas, etc.

h) Vencimientos y pagos de derechos y tasas.

i) Cualquier otra incidencia que afecte a la sepultura o su conjunto.

2.- Incumbe a las personas titulares y beneficiarias del derecho funerario mantener actualizado el
contenido de los datos a ellas referidos en el Registro, poniendo en conocimiento del Ayuntamiento
cualquier incidencia que se produjera. El Ayuntamiento no sera responsable de los perjuicios que puedan
ocasionarse a las personas interesadas por la falta de estas comunicaciones.

3.- Las personas titulares y beneficiarias del derecho funerario tendran derecho a la expedicién de
certificaciones sobre el contenido del Registro, asi como aquellas que pudieran resultar afectados por su
contenido o acrediten interés legitimo. Todo ello previa liquidacién de las tasas que procedan, conforme

ordenanza de administracion.

4.- En caso de discrepancia entre las certificaciones expedidas y el archivo recogido en el Libro de
Registro, prevalecera lo que sefiale este dltimo.

5.- En la medida de lo posible, se intentard que los datos que figuren en el Registro puedan ser
desagregados por género.

Articulo. 5. Normas de conducta en el cementerio.

1.- Se tiene el deber de comportarse con el respeto adecuado al recinto, pudiendo el personal adscrito al
servicio, en caso contrario, adoptar las medidas legales a su alcance para ordenar el desalojo del recinto
de quienes incumplieran esta norma, pudiendo impedir el acceso al cementerio en el caso de que se
reiterara dicha conducta. En el supuesto de ser necesario, se requerird la asistencia de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad al objeto de que ejecuten dicha expulsién.

2.- En todo caso, dentro del recinto de los cementerios quedan prohibidas las siguientes actividades:

a) Acceder al cementerio por otros lugares que no sean los destinados al acceso ptiblico. De igual forma,
el acceso a las instalaciones no abiertas al publico, sin la autorizacién oportuna.

b) Depositar basura o cualquier otro residuo fuera de los recipientes destinados a tal fin.

¢) Colocar velas u objetos similares fuera de los lugares habilitados para ello.

d) La entrada al cementerio de cualquier clase de animal, salvo los perros que tengan caracter de “perro
guia” y vayan en compaiiia de invidentes, asi como aquellos otros que puedan tener reconocido el derecho

de acceso a lugares ptiblicos, segtin la normativa en vigor en cada momento.

e) La entrada de vehiculos, salvo los que expresamente se autoricen conforme a la presente ordenanza.
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f) Cualquier alteracion del orden o falta de respeto que perturbe el recogimiento del lugar.
g) Fumar, comer y beber en las instalaciones del Cementerio.
h) La practica de la mendicidad en las instalaciones del cementerio.

i) la permanencia en el recinto de personas que, por los efectos del alcohol o cualquier tipo de droga,
tengan un comportamiento no acorde con el lugar.

j)La venta ambulante, aun de objetos adecuados para su decoracién y ornamentacion.

k) La realizacién de cualquier tipo de propaganda, asi como el ofrecimiento o prestacién de servicios.
1) La instalacién de maquinas expendedoras de cualquier clase sin la previa autorizacion municipal.
m) Caminar por fuera de los caminos, pisando los muros, tumbas, flores etc.

n) Realizar inscripciones, pintadas o adherir publicidad a cualquier objeto del recinto.

0) Las obras e inscripciones funerarias que no estén en consonancia con el debido respeto a la funcién
del recinto.

p) Quitar o mover los objetos colocados en las unidades de enterramiento.

q) La colocacién de elementos auxiliares o accesorios, tales como toldos, bancos, jardineras, etc., junto o
en las unidades de enterramiento, que invadan zonas de aprovechamiento comtn del dominio publico o
que puedan perjudicar las unidades de enterramiento inmediatas o el buen desarrollo del servicio.

r) Los trabajos de piedra o similares dentro del cementerio, salvo autorizacién especial.

s)La instalacién de lapidas y/o ornamentos funerarios en las unidades de enterramiento sin contar con
autorizacion o sin cumplir con las condiciones dadas por el servicio.

t)Manipular o hurtar los ramos, jardineras o cuantos elementos de ornato se encuentren en unidades de
enterramiento de otros titulares.

u) Obtener, por medio de fotografias, dibujos, pinturas, peliculas o cualquier otro medio de reproduccion,
imagenes de unidades de enterramiento y/o de los recintos e instalaciones funerarias. No obstante, previa
solicitud razonada, se podra autorizar, en casos justificados, la realizacién de dichas actividades.

3.- El Ayuntamiento no asume responsabilidad directa en los robos o deterioros que pudieran tener lugar
en las unidades de enterramiento y, en general, en las pertenencias de los usuarios.

4.- En ningun caso se admitiran dadivas, regalos o gratificaciones al personal del servicio por parte de los
usuarios del mismo.

TiTULO II. DEPENDENCIAS MORTUORIAS.

Articulo 6. Cementerio municipal.
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A efectos de lo dispuesto en el articulo 5 de la presente ordenanza, son cementerios municipales el
denominado “San Carlos”, ubicado en Avenida Luis Lavaggi nim. 5 de este municipio, y los deméas que
en el futuro se puedan determinar.

Articulo 7. Acceso y horario de apertura y cierre.

1.- Las instalaciones de uso general, asi como los recintos ocupados por unidades de enterramiento
estaran abiertos al publico, con caracter general, para su libre acceso. Se procurara la mayor amplitud de
horarios en beneficio de la ciudadania.

2.- La direccién del servicio fijara los horarios con libertad de criterio, en funcién de las exigencias
técnicas, indices de mortalidad, racionalizacién de los tiempos de servicio del personal, climatologia, luz
solar, dias especiales y cualquier otra circunstancia que aconseje su ampliacién y restricciéon en cada
momento. Este horario se publicard en el exterior del recinto, en el Tablon de Anuncios y en la sede
electrénica municipal.

3.- No obstante, lo anterior, la direccién del servicio podra limitar o suspender el acceso al cementerio en
casos de fuerza mayor o por causa justificada.

TITULO III. DEL DERECHO FUNERARIO

CAPITULO I. NATURALEZA Y CONTENIDQ

Articulo 8. Bien de Dominio Publico.

El lugar de enterramiento que este Ayuntamiento cede esta sometido a concesién administrativa, de modo
que la relacién que vincula al concesionario beneficiario de la cesién de uso de una unidad de
enterramiento con el Ayuntamiento es la de Uso Privativo de Bienes Demaniales. Por lo tanto, en ningtin
caso se considerara atribuida la propiedad de la unidad de enterramiento al titular de la concesién, sino
unicamente el derecho al uso de la unidad de enterramiento que constituye el objeto de la concesion.

Y como consecuencia de su calificacion como bien de dominio publico, la totalidad de las instalaciones -
incluidos los lugares de enterramiento- gozan de inalienabilidad, inembargabilidad e imprescriptibilidad,

siendo nula de pleno derecho toda transmisién o aprovechamiento entre particulares de cualquier
instalacion o lugar de los cementerios municipales.

Articulo 9. Duracién del derecho funerario.

1.- Los plazos de vigencia de los derechos funerarios sobre las unidades de enterramiento serén:

a) Nichos de inhumacién: concesién por un plazo de cinco (5) afios para el inmediato depésito de un solo
cadaver, sin posibilidad de prérroga o renovacién, salvo en los casos en los que no hayan finalizado los
fenémenos naturales de descomposicion, en los que la concesién se prorrogaria anualmente hasta cuatro
(4) afios como maximo.

b) Nichos de restos: concesién por un plazo maximo de setenta y cinco (75) afios.

¢) Panteén/mausoleo/sepultura: concesion por un plazo maximo de setenta y cinco (75) afios

d) Columbario: concesién por un plazo maximo de setenta y cinco (75) afios
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e) Jardin de las Cenizas: dada su naturaleza, sera por tiempo indefinido.

2.- A los efectos de computo del periodo de vigencia del derecho funerario se tendra por fecha inicial la
de adjudicacién del titulo correspondiente y, en su defecto, la de la primera inhumacién realizada en la
unidad de enterramiento. Las sucesivas transmisiones de un derecho funerario no alteraran la duracion del
plazo para el cual fue inicialmente concedido.

3.- Queda prohibido la concesién de nichos que no tenga como destino la inhumacién o traslado
inmediato. En ningtin caso se permite la adquisicién de este derecho con caracter anticipado, como
férmula de reserva para un futuro deceso o traslado.

4.- En ningun caso podra la persona titular ejercitar el derecho funerario de enterramiento, si la unidad de
enterramiento hubiese sido objeto de utilizacién para practicar una inhumacién en el periodo
comprendido dentro de los dltimos cinco (5) afios.

5.- La ampliacién del tiempo de concesiones sélo serd posible para las otorgadas por periodo inferior a 75
afios. Para tener el derecho a las prorrogas sucesivas, la persona titular y/o beneficiaria del derecho
funerario debera presentar una peticién ante el Ayuntamiento, con tres meses de antelacién a la expiracién
del plazo de la concesion, respecto a los restos que estén inhumados en la unidad de enterramiento de que
se trate.

Articulo 10. Titularidad del derecho funerario.

1.- Podran ostentar la titularidad del derecho funerario:

a) Las personas fisicas. Cuando por transmisién intervivos (posible tinicamente a favor del conyuge) o
mortis causa resulten ser varias las personas titulares del derecho, designaran de entre ellas una sola que
actuard como representante a todos los efectos de comunicaciones, reputdndose validamente hechas a
todas las personas cotitulares las notificaciones dirigidas a la persona representante. Los actos de la
persona representante se entenderan realizados en nombre de todas ellas, que quedaran obligadas por los
mismos. A falta de designacion expresa, se tendrd como representante al cotitular que ostente mayor
participacion o, en su defecto a quien ostenta la relacién de parentesco méas proximo con la causante; y en
caso de igualdad de grado, a la persona de mayor edad. En caso de falta de acuerdo entre las personas
interesadas sobre su nombramiento, serd valido el nombramiento hecho por lo/as cotitulares que
representen la mayoria de participaciones.

b) Las comunidades religiosas, establecimientos benéficos y en general instituciones de beneficencia y
sin animo de lucro legalmente constituidas, para el uso de sus miembros y/o acogidos.

2.- No podran ser titulares del derecho funerario, las empresas de servicios funerarios, ni las compafiias de
seguro o cualesquiera otras entidades juridicas que, en el ejercicio de su actividad, proporcionen el
derecho de sepultura para el caso de fallecimiento de una persona.

3.- El titulo funerario es el documento nominativo que acredita a su titular de ser poseedor de un derecho
funerario. Serd otorgado por el Ayuntamiento de acuerdo con las prescripciones de esta ordenanza y
demaés normativa aplicable, y debera ser inscrito en el Libro de Registro.

En caso de extravio, deterioro, sustraccion o pérdida de un titulo de derecho funerario, la persona titular
podra solicitar duplicado del mismo, expidiéndose nuevo titulo, previo pago de la tasa, en el cual se hara
constar la circunstancia de “copia” del original y la fecha de emision.

4.- La rectificacion, modificacion o alteracion de la titularidad del derecho funerario serd declarada a
solicitud de la persona interesada o de oficio en expediente administrativo, en el que se practicara la
prueba y se aportara la documentacién necesaria para justificar sus extremos.
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5.- El uso o disfrute de un derecho funerario llevard implicito el pago de la tasa correspondiente, de
conformidad con las disposiciones de la ordenanza fiscal relativa a esta materia, asi como a lo previsto en
esta ordenanza.

Articulo 11. Derechos y obligaciones de la persona titular del derecho funerario.

1.- El titulo del derecho funerario otorga a la persona que lo ostenta los siguientes derechos:

a) A exigir la prestacién del servicio en él incluido, que se prestard en los dias y horas sefialados por el
Ayuntamiento.

b) Se entenderd expresamente autorizada por el Titular de la Concesiéon Administrativa o persona
autorizada, segun lo indicado en la presente Ordenanza la ordenacién de las inhumaciones,
exhumaciones, reduccién de restos y otras prestaciones que deban efectuarse en la unidad de
enterramiento, asi como la designacién de los cadaveres que hayan de ocuparla, salvo las actuaciones que
hayan de practicarse por orden de la autoridad competente.

¢) La determinacion de los proyectos de obras y epitafios, recordatorios, emblemas o simbolos que
deseen instalar en las unidades de enterramiento que, en todo caso, deberan ser autorizados previamente
por el Ayuntamiento.

2.- La persona titular del derecho funerario tiene las siguientes obligaciones, junto con las demas previstas
en esta ordenanza:

a) Conservar el titulo para que puedan ser atendidas sus solicitudes de prestacién de servicios. En el caso
de extravio de dicho titulo se solicitara expedicién de duplicado, previo pago de la Tasa que en su caso
proceda.

b) Asegurar el cuidado y conservacién del aspecto exterior de las unidades de enterramiento en las
debidas condiciones de seguridad, higiene y ornato, debiendo depositar los restos de flores u otros objetos
en los contenedores habilitados para ello.

¢) Comunicar las variaciones de domicilio y de cualquier otro dato relevante en las relaciones del titular
con el Ayuntamiento.

d) Abonar las tasas correspondientes por los servicios, prestaciones y licencia que solicite.
e) Abonar la tasa de mantenimiento que se establezca en la Ordenanza Fiscal.

f) Retirar a su costa las obras y ornamentos de su propiedad cuando se extinga en derecho funerario o
cuando lo acuerde el Ayuntamiento.

g) Conservar en buen estado las 1apidas, asi como su reforma o restitucién en caso de desperfecto.
3.- El Ayuntamiento no sera responsable de los perjuicios que puedan ocasionarse a las personas

interesadas por la falta del cumplimiento de las obligaciones anteriores, en especial, en lo que se refiere al
mantenimiento actualizado de los datos de la titularidad del derecho funerario.

4.- Las personas titulares de varias unidades de enterramiento podran agrupar los restos existentes en una
sola unidad, siempre y cuando ello fuera viable.
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5.- La colocacién de epitafios y lapidas debera ser informada a los servicios municipales. Se prohibe que
cualquier elemento invada terreno o espacio de otras sepulturas. En caso de que ello sucediera, serian
retirados de forma inmediata, a requerimiento de los servicios municipales, que procederan a la ejecucién
forzosa de los acuerdos que se adopten en caso de no ser atendidos los requerimientos dentro de los
plazos concedidos para ello.

6.- Con respecto a las lapidas, se utilizardn las suministradas por el Servicio del Cementerio, salvo
autorizacion expresa para la utilizacion de lapida propia, debiendo ser esta del mismo color y material que
las que se encuentren en la zona donde se ubica la unidad de enterramiento, a fin de preservar una estética
homogénea de los distintos sectores del cementerio.

La inscripcién de las lapidas deberé contener el niumero identificativo de la unidad de enterramiento y los
datos de la persona fallecida (nombre, apellidos, fecha de nacimiento y de defuncion).

Los epitafios e imagenes de las 14pidas deberan guardar la debida adecuacion al campo santo y en ningin
caso ocupar un area superior al 25% de la superficie de la 1dpida.

7.- En todo caso, las caracteristicas de los elementos a que se refiere el nimero anterior podrdn ser
modificadas mediante Acuerdo de la Junta de Gobierno Local, sin que sea necesario tramitar la
modificacién de la presente Ordenanza.

Articulo 12. Representacion.

1.- Cuando por transmisiéon "mortis causa", resulten ser varias las personas titulares del derecho,
designaran de entre ellas una sola que actuard como representante a todos los efectos de comunicaciones,
reputdndose validamente hechas a todas las personas cotitulares las notificaciones dirigidas a la
representante. Los actos de la persona representante se entenderan realizados en nombre de todas ellas,
que quedaran obligadas por los mismos. A falta de designacién expresa, se tendrd como representante al
cotitular que ostente mayor participacién o, en su defecto a quien ostenta la relacién de parentesco mas
proximo con la persona causante; y en caso de igualdad de grado, a la persona de mayor edad. En caso de
falta de acuerdo entre las personas interesadas sobre su nombramiento, sera valido el nombramiento
hecho por cotitulares que representen la mayoria de participaciones.

2.- Las empresas de servicios funerarios legalmente establecidas que intervengan en gestiones, solicitudes
y autorizaciones en relacién al derecho funerario, se entendera en todo caso que actian en calidad de
representantes de la persona titular, vinculandola y surtiendo todos sus efectos cualquier solicitud o
consentimiento que por ellas se formule.

Articulo 13. Adquisicion del derecho funerario.

1.- El derecho funerario se adquiere, previa solicitud de la persona interesada, mediante la aportacion de
la documentacién que resulte necesaria en cada caso y previo abono de los derechos que establezca la
Ordenanza fiscal vigente al momento de su solicitud. Las empresas de servicios funerarios seran
responsables del pago de los servicios que soliciten para sus clientes, sin perjuicio del derecho de
repeticion que les corresponda conforme a su contratacion.

2.- Las obligaciones fiscales respecto a los derechos funerarios que se establecen en esta ordenanza serén
las que se consignen en la ordenanza fiscal correspondiente, y los servicios se entenderan devengados en
el momento de su solicitud o contratacién.



Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife. Namero 47, Miércoles 19 de abril de 2023 10914

Igualmente se devengaran los derechos en caso de actuaciones que, atin no solicitadas expresamente por
el interesado, vengan impuestas por imperativos de normas legales o de esta ordenanza.

Articulo 14. Obras e instalaciones realizadas a cargo de la persona titular del derecho funerario.
1.- No se podra realizar ninguna obra o instalacién sin la previa autorizacién municipal.

2.- Las construcciones a realizar e instalaciones a colocar por titulares del derecho funerario respetaran
externamente las condiciones urbanisticas y ornamentales adecuadas al entorno, siguiendo el
procedimiento que a tal efecto se establece en la presente ordenanza y demas normativa de aplicacion.

3.- La realizacion de toda clase de obras dentro del recinto del cementerio requerira la observancia por
parte de los constructores de las siguientes normas:

a) La entrada de materiales y la ejecucion de las obras se realizard con sujecién al horario que el
Ayuntamiento establezca para ello.

b) El personal que realice los trabajos lo hara con el debido respeto al lugar.

¢) Los andamios, vallas o cualquier otro enser auxiliar necesario para la construccion, se colocaran de
forma que no dafien sepulturas adyacentes o plantaciones, y sin que dificulten la circulacién de los
usuarios del cementerio

d) Los utensilios moéviles destinados a la construccion deberan guardarse diariamente en cobertizos o
dep6sitos para su mejor orden en el recinto.

e) La preparacion de los materiales para la construccion debera realizarse en los lugares que se designen
con la proteccién en cada caso que se considere necesaria.

f) Los trabajos preparatorios de picapedrero y marmolista no podran efectuarse dentro del recinto.

g) Una vez terminada la obra los contratistas o ejecutores deberdn proceder a la limpieza del lugar de la
construccién y retirada de los cascotes, fragmentos o residuos de materiales, de modo que el mismo esté
en iguales condiciones a previa la obra, siendo de su responsabilidad cualquier dafio que se cause a
terceros

CAPITULO II. TRANSMISIBILIDAD DEL DERECHO FUNERARIO
Articulo 15. Transmisibilidad del derecho funerario.

1.- El derecho funerario reconocido se limita al uso de las unidades de enterramiento y esta excluido de
toda transaccién mercantil y disponibilidad a titulo oneroso. En consecuencia, sera nula de pleno derecho
toda compraventa, permuta, transmision, transacciéon de cualquier clase o aprovechamiento pactado o
efectuado entre particulares de cualquier unidad de enterramiento, instalacién, construccién o lugar de las
instalaciones ptiblicas municipales afectas a los servicios funerarios. Sélo seran vélidas, conforme a los
preceptuado en los apartados siguientes, las transmisiones del derecho funerario a titulo gratuito inter
vivos (exclusivamente a favor del conyuge) y mortis causa.

2.- Para que cualquier transmisién del derecho funerario pueda surtir efectos deberd ser reconocida
previamente por el Servicio de Cementerios, debiendo aportar la persona interesada la documentacién
acreditativa correspondiente. Una vez comprobada la validez de los datos por el servicio, se procedera a
la anotacién en el Libro de Registro.
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3.- La cesion a titulo gratuito del derecho funerario podra hacerse por el titular mediante actos “inter
vivos”, unicamente a favor del cényuge, mediante la comunicacién al Ayuntamiento en que conste la
voluntad fehaciente y libre del transmitente, asi como la aceptaciéon del nuevo titular propuesto.

No obstante, la persona titular del derecho funerario podrd designar, en cualquier momento durante la
vigencia de la concesion, una persona beneficiaria del derecho, que se subrogard en la posiciéon de
aquella. La designacion de la persona beneficiaria podra ser revocada o sustituida en cualquier momento
por la titular, incluso por disposicion testamentaria posterior que debera ser expresa.

4.- La transmisién del derecho funerario, ya sea intervivos o mortis causa, no alterara el plazo maximo de
duracién de la concesion, por lo que no podran llevarse a cabo nuevos enterramientos cuando queden
menos de cinco afios para finalizar el plazo de la concesién.

5.- Si la persona titular del derecho funerario hubiere fallecido y en el plazo de un (1) afio no se presentan
herederos que reclamen el traspaso del titulo y durante este lapso de tiempo no se hubiese hecho
exhibicién del titulo por persona alguna, tenga o no, la condicién de heredero, se considerara que ha
desaparecido dicho titulo con su propietario o herederos.

Articulo 16. Concesion de caracter provisional.

1.- Cuando la persona beneficiaria, al fallecimiento del titular del derecho funerario, no pudiera acreditar
fehacientemente la transmision a su favor, podra solicitar el reconocimiento provisional de la transmisién,
aportando a tal fin los documentos justificativos de su derecho a adquirir y bajo la declaracion
responsable de no existir herederos mas proximos. Si a juicio de la Administracién los documentos
aportados no fueran suficientes a tal acreditacion, podra denegar el reconocimiento en acto motivado.

2.- En todo caso, se hard constar en el contrato-titulo y en las inscripciones correspondientes, que el
reconocimiento se efectia con cardcter provisional y sin perjuicio de terceros con mejor derecho, y
conllevard la prohibicién de toda exhumacion posterior, no autorizada judicialmente.

3.- No obstante, se elevara a definitivo el reconocimiento provisional efectuado si, transcurrido un (1)
afio, no se hubiera formulado reclamacién contra el mismo, ni se hubiese dejado sin efecto por
acreditacién de transmision por medio fehaciente en favor de terceras personas.

4. En caso de reclamacién de titularidad por tercero, se suspendera el ejercicio de derechos, sobre la

unidad de enterramiento de que se trate, hasta que se resuelva definitivamente sobre quien sea el
adquiriente del derecho.

5.- El reconocimiento que el Ayuntamiento haga de los traspasos del Derecho Funerario surtird sélo los
efectos administrativos que a él competen, sin prejuzgar cuestion alguna de caracter civil.

6. En caso de pretender la inscripciéon provisional mas de una persona, y por titulos distintos, no se
reconocera transmision provisional alguna.

CAPITULO III. EXTINCION DEL DERECHO FUNERARIOQ

Articulo 17. Causas de extincion del derecho funerario.

1.- El derecho funerario se extinguira:

a) Por el transcurso del tiempo de su concesion, y en su caso, de su ampliacién o prérroga.
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b) Por voluntad del titular de la concesién manifestada de forma explicita.

¢) Por abandono de la unidad de enterramiento, entendiéndose producido éste por la exhumacién de
todos los cadaveres, restos y cenizas, con desocupacion total de la unidad de enterramiento.

d) Por ruina de las edificaciones construidas por particular, con riesgo de derrumbamiento.

e) Por falta de pago de los servicios o actuaciones realizadas sobre la unidad de enterramiento.

f) Porrevocacion del derecho basado en causa de interés general o fuerza mayor.

g) Por clausura del cementerio.

h) Cualquier otra causa prevista en las disposiciones legales o reglamentarias de aplicacién.

La extincién del derecho funerario en el supuesto previsto en las letras a) y c) del apartado anterior
operara automaticamente, sin necesidad de instruccién de expediente alguno. En los restantes casos la
extincion del derecho se declarard previa instruccién de expediente, en el que se dard audiencia a las
personas interesadas por plazo de quince dias, y que se resolvera con vista de las alegaciones aportadas.
El expediente incoado por la causa de la letra e) se archivard y no procedera la extincién del derecho si en
el plazo de audiencia se produjese el abono de la cantidad adeudada.

2.- Producida la extincién del derecho funerario, el Servicio de Cementerio estara expresamente facultado
para la desocupacion de la unidad de enterramiento de que se trate, practicando las exhumaciones que
procedan, para el traslado a enterramiento comun de los cadaveres, restos o cenizas que contenga.

3.- Si los cadaveres existentes en las unidades de enterramiento llevasen inhumados cinco afios, se
procederd a su exhumacién y traslado de los restos, quedando las unidades de enterramiento a disposicién
del Ayuntamiento, retirandose asimismo los ornamentos existentes que quedaran en depdsito por un afio a
disposicion de su duefio/a, transcurrido el cual sin haberse interesado recogida o devolucién, pasarén a
disposicion del Ayuntamiento.

4.- Las unidades de enterramiento que amenacen ruina serdn declaradas en este estado por el
Ayuntamiento mediante expediente contradictorio en el que se concederd a la persona titular del derecho
funerario plazo de alegaciones. Se considerard que las construcciones estdan en estado de ruina,
determinado por técnico municipal competente, cuando no puedan ser reparadas por medios normales, 0
cuando el coste de la reparacién sea superior al cincuenta por ciento del coste estimado a precios
actualizados para su construccion.

TITULO IV REGIMEN DE LOS SERVICIOS FUNERARIOS

Articulo 18. Clasificacion Sanitaria de los Cadaveres.

Los cadaveres se clasificaran, segun la causa de defuncion, en los siguientes grupos:

- Grupo 1. Cadaveres que presentan un riesgo para la salud publica, porque la persona fallecida padeciera
una enfermedad infecciosa, especialmente: fiebres hemorragicas virales o de origen desconocido,
enfermedades por priones, carbunco, peste, célera, rabia, asi como las que las autoridades sanitarias,
estatales o autonomicas, determinen en el futuro.
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- Grupo II. Cadaveres que presenten riesgo radiolégico por la presencia en los mismos de sustancias o
productos radiactivos.

- Grupo III. Abarca los cadaveres de las personas fallecidas por cualquier otra causa no incluida en los
Grupos I o II.

Articulo 19. Comprobacion de la defuncién.

1.- La comprobacién de las defunciones y la subsiguiente inscripcién se efectuard de acuerdo con lo
establecido en las disposiciones que regulan el registro civil.

2.- No podra procederse a la realizacion de actuaciones sanitarias de conservaciéon de cadaveres, cierre de
féretros, inhumacién, incineraciéon ni otras practicas analogas hasta disponerse de licencia de
enterramiento o incineracion.

CAPITULO I. DE LAS INHUMACIONES.

Articulo 20. Solicitud de inhumacion

1.- Todas las inhumaciones se sujetaran de un modo absoluto a las disposiciones legales vigentes en la
materia. La autorizacién de inhumacion se solicitara por la persona titular del derecho funerario, y en caso
de fallecimiento de la misma, por las personas herederas o beneficiarias, abonando los derechos que se
establezcan en la correspondiente ordenanza fiscal.

2.- Con caracter previo a la inhumacién de cadaveres deberd formularse al Ayuntamiento la
correspondiente solicitud - a cuyo objeto se facilitardin modelos normalizados a través de la sede
electrénica- que debera acompaiiarse de la siguiente documentacion:

a) Autorizacién de representacién a la funeraria. No obstante, se entenderd que las empresas de
actividades funerarias que intervengan en gestiones, solicitudes o autorizaciones en relacién al derecho
funerario, actian en calidad de representantes del titular, vinculando a éste y surtiendo todos sus efectos
cualquier solicitud o consentimiento que por aquéllas se formule

b) Licencia de sepultura expedida por el Registro Civil que acredite la inscripcion de la defuncién y
conceda permiso para dar sepultura al cadaver, o el documento correspondiente cuando se trate de restos
humanos o restos cadavéricos.

¢) Autorizacion judicial, en los casos distintos de la muerte natural.
d) Titulo del derecho funerario sobre la unidad de enterramiento, en caso de disponer del mismo. Si el
titulo estd a nombre de instituciones religiosas, hospitalarias, benéficas, fundaciones, etc. o0 a nombre de

otro titular, serd preceptivo acreditar la representacion.

e) Documento acreditativo del empadronamiento o del nacimiento del fallecido en el municipio de
Puerto de la Cruz.

f) Documento acreditativo del abono de las tasas correspondientes fijadas por la Ordenanza fiscal
municipal.

3.- Las declaraciones realizadas en la solicitud seran titulo suficiente para proceder a lo solicitado,
asumiendo los solicitantes las responsabilidades de todo tipo que pudieran derivarse de los datos
aportados y de su vinculacién con el difunto.

4.- Las solicitudes contendran todos los datos referentes a la filiacién de la persona fallecida y solicitante,
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que seran anotados en el Libro Registro.

5.- En todo caso, el servicio de cementerios podra solicitar la documentacién que considere necesaria para
acreditar las relaciones de parentesco.

Articulo 21. Requisitos para la inhumacién.

1.- Sélo se adjudicardn nuevos nichos para la inhumacién de personas nacidas, o empadronadas en el
municipio de Puerto de la Cruz en el momento de su defuncién, o que habiendo estado empadronadas y,
por causas de salud, sociales o de dependencia debidamente justificadas, hayan trasladado su domicilio a
otro municipio.

2.- Las inhumaciones de restos deberan realizarse en “bolsas de restos” o “cajas” especiales para tal fin,
las cuales deberan estar debidamente identificadas mediante etiquetas que contengan los datos personales
y fechas de la tltima exhumacién escritos con tinta indeleble, o bien plastificadas para evitar que
desaparezca la informacion.

3.- Se admite la inhumacién de cadéveres en unidades de enterramiento existentes que contengan restos
cadavéricos, si han transcurrido cinco afios desde la tltima inhumacién y se proceda a la reduccién de
restos, salvo que queden menos de cinco afios para el vencimiento de la concesién.

El nimero de inhumaciones sucesivas en cada unidad de enterramiento dependera de su capacidad. No
obstante, la persona titular del derecho funerario puede limitar —nunca ampliar- expresamente el numero,
debiendo ser inscrita dicha limitacién en el Libro de Registro.

4.- Las inhumaciones de cenizas habran de realizarse en el columbario, salvo que se depositen en nichos
en los que estén vigente los derechos de concesién preexistentes, o en el osario comun.

Articulo 22. Inhumaciones sociales o de beneficencia.

1.- El Ayuntamiento procederd a su cargo a la inhumacién de cadaveres correspondientes a personas que
carezcan absolutamente de medios econémicos para sufragar los gastos derivados del sepelio, previo
informe preceptivo del Area de Servicios Sociales. La utilizacién de esta unidad de enterramiento no
reportard ningun derecho funerario.

2.- En tales casos, el Ayuntamiento se hard cargo de los gastos hasta que el cadaver se transforme en
restos cadavéricos conforme a lo dispuesto en el articulo 27 del Decreto 132/2014 de Sanidad Mortuoria.
Una vez transcurrido dicho plazo, y en el caso de mantenerse la falta de legatarios o herederos conocidos
o persona interesada en hacerse cargo de los restos, se procedera a trasladar los mismos al osario comun.

3.- Si transcurrido el plazo establecido para la concesién de un nicho de inhumacién hubiese desaparecido
la circunstancia de insolvencia de los familiares, y en el caso de que estos estuviesen interesados en
asumir los gastos que origina la concesién de un nicho de restos, deberdn abonar los gastos funerarios
ocasionados en su dia, asi como el pago de la tasa correspondiente a la concesién del Nicho de
inhumacién. De no satisfacer las cantidades referidas, se procedera al traslado de los restos cadavéricos al
osario comun.

Articulo 23. Asignacion de hora de enterramiento
La Administracién, teniendo en cuenta la autorizacién del Registro Civil, fijard la hora en la que se

prestara el servicio y asignara la sepultura correspondiente, de conformidad con el estricto orden
establecido en el articulo 3.1 de la presente Ordenanza.
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Articulo 24. Plazo para la inhumacion

1.- La inhumaciéon de un cadaver no se efectuarda hasta transcurridas veinticuatro horas de su
fallecimiento, figurando la hora de éste en la licencia de enterramiento. Podra reducirse este computo
horario inicamente cuando lo indique la autoridad judicial o administrativa correspondiente.

2.- La inhumaci6n se producird dentro de las cuarenta y ocho horas (48) siguientes al fallecimiento,
previa inscripcién de la defuncién en el Registro Civil. Este plazo podrd ampliarse hasta las setenta y dos
horas (72) cuando el cadaver haya sido conservado transitoriamente y hasta los siete dias (7) siempre que
se utilice un féretro especial o el cadaver haya sido embalsamado.

En todo caso debera respetarse el periodo temporal previo al enterramiento previsto al respecto en la
normativa autonémica y estatal aplicable.

3.- En los supuestos de cadaveres incluidos en los Grupos I y II, o en aquellos en que se hayan practicado
autopsias o se hayan obtenido érganos, tejidos o piezas anatdmicas para trasplante, se podrd dar destino
final a los cadaveres antes de las veinticuatro horas (24) siguientes al fallecimiento, previa indicacién de
la Autoridad judicial o Administrativa competente.

Articulo 25. Cierre de la unidad de enterramiento tras la inhumacion.

1.- Sobre cada unidad de enterramiento, una vez depositado un cadaver o restos cadavéricos, se colocara
la tapa o se tabicara la boca del mismo, enluciéndose el exterior con yeso al objeto de garantizar su
hermeticidad, y colocéandose la lapida.

2.- Si en el plazo de dos meses no se ha colocado lapida por el titular o los familiares, se grafiara la fecha
del ultimo enterramiento y las iniciales del fallecido.

3.- No se autorizara la inhumacién en una unidad de enterramiento hasta que no haya transcurrido al
menos el plazo de cinco afios desde el ultimo enterramiento efectuado en la misma, salvo orden judicial o
autorizacién sanitaria expresa. Tampoco podrd realizarse ninguna inhumacién en una unidad de
enterramiento cuando queden menos de cinco afios para la extincién del derecho funerario.

CAPITULO II DE LAS EXHUMACIONES

Articulo 26. Solicitud de Exhumacion.

1.- La autorizacién para exhumaciéon de cadaveres o restos para su reinhumacién en el mismo
cementerio, o para su traslado fuera del mismo, requerird solicitud de la persona titular del derecho
funerario, o sus heredero/as, en caso de que el titular hubiera fallecido. La exhumacién de un cadaver por
orden judicial se autorizara a la vista del mandamiento del juez que asi lo disponga.

En todo caso, el servicio de cementerios podra requerir a los solicitantes la documentacién que considere
necesaria al objeto de acreditar las relaciones de parentesco necesarias para conceder la autorizacion.

2.- Sera requisito indispensable para la exhumacién de restos cadavéricos la acreditaciéon de que han
transcurrido al menos cinco afios desde el fallecimiento. En ningin caso podran exhumarse cadaveres
comprendidos en los Grupos I y II, salvo autorizacién o mandamiento de autoridad sanitaria, competente.

3.- Queda prohibida cualquier actuacién que suponga el desmembramiento o fragmentacién de los restos
cadavéricos en aquellos supuestos en que en el momento de la exhumacioén se compruebe que atin no se
ha producido la desaparicién completa de la materia organica o su esqueletizacién, cualquiera que fuese la
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causa.

4.- En caso de que, solicitada la exhumacién, se compruebe que el caddver no se ha transformado en
restos cadavéricos, se mantendra en el nicho de inhumacién por periodos anuales hasta su transformacién
definitiva en restos, conforme lo dispuesto en el articulo 9.1 letra a) de esta Ordenanza.

5.- En los casos de cadaveres y restos que vayan a ser inmediatamente reinhumados o incinerados en el
mismo cementerio, el plazo para estas actuaciones no podra exceder de veinticuatro horas (24).

6.- No se atenderdn solicitudes, bajo ningun pretexto, de exhumaciones de cadaveres o restos depositados
en el osario. De igual forma, tampoco se admitira la apertura de unidades de enterramiento por curiosidad,
pretexto de reconocimiento o cualquier otro, aun cuando hubiera transcurrido el periodo establecido para
la exhumacion. Todo ello, a salvo de los casos en que asi lo disponga la autoridad judicial, administrativa
0 sanitaria competente.

CAPITULO III. DE LOS TRASLADOS
Articulo 27. Los traslados

1.- El traslado de restos entre unidades de enterramiento se regira por las normas correspondientes a las
inhumaciones y exhumaciones, en todo lo que les sea de aplicacién.

En todo caso deberd contarse con las autorizaciones pertinentes y cumplir las normas vigentes
establecidas en cada caso por la Policia Sanitaria Mortuoria, respetando cuantas medidas sean necesarias
para la seguridad personal.

2.- Cuando sea preciso practicar obras de reparacion en unidades de enterramiento que contengan
cadaveres, restos o cenizas se trasladaran provisionalmente estos a otras unidades adecuadas, campliendo
en todo caso las disposiciones sanitarias, y siendo devueltos a sus primitivas unidades una vez terminadas
las obras, si ello fuera posible. Si las obras implicaran la desaparicién de la unidad de enterramiento el
traslado se realizara de oficio, con caracter definitivo, a otra unidad de enterramiento, procurando, en la
medida de lo posible, sea de similares caracteristicas. En este caso se notificard a la persona titular del
derecho funerario para su debido conocimiento, asi como al objeto de que pueda asistir al acto del
traslado, del que se levantara acta, expidiéndose seguidamente nuevo titulo en relacién a la nueva unidad
de enterramiento.

TIiTULO V. RITOS FUNERARIOS.

Articulo 28. Ritos funerarios.

1.- Los enterramientos se efectuardn sin discriminacién alguna por razones de religién, ni por
cualesquiera otras.

2.- Los ritos funerarios se practicaran de conformidad con lo dispuesto por la persona difunta o con lo que

los familiares determinen, estando expresamente prohibidas las piras funerarias. Asimismo, podran
celebrarse actos de culto en las capillas o lugares destinados al efecto en dichos Cementerios.

TITULO VI. PRESTADORES DE SERVICIOS FUNERARIOS Y MORTUORIOS SERVICIOS.
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Articulo 29.- Requisitos y obligaciones de los prestadores de servicios funerarios y mortuorios.

1.- Los prestadores de servicios funerarios y mortuorios dispondran de los medios materiales y humanos
necesarios y suficientes para atender los servicios ofertados. Ademaés, deberan contar con los medios de
proteccién necesarios para el personal, segtin la normativa de aplicacién.

En todo caso, corresponde al Ayuntamiento la verificacion del cumplimiento por parte de estas empresas
de los requisitos de los prestadores de servicios funerarios y mortuorios. El incumplimiento de estos
requisitos determinaré la imposibilidad de prestar el servicio, sin perjuicio de cuantas otras restricciones o
responsabilidades procedan.

No obstante, y sin perjuicio de la comprobacién pertinente, se entendera que las empresas prestadoras
cumplen los citados requisitos con la inscripcién en el Registro de Prestadores de Servicios Funerarios y
Mortuorios, siempre que de dicha inscripcién no se derive lo contrario.

2. Tendrén a disposicion de las autoridades competentes la siguiente documentacién:

a) Documento acreditativo de la personalidad del titular. Cuando se trate de persona juridica debera
acreditarse también la de su representante.

b) Justificante de la dotacién de plantilla mediante TC2 del tltimo mes para trabajadores contratados por
cuenta ajena y copia del correspondiente contrato para el resto del personal.

¢) Un registro en el que quedaréa constancia del nombre y apellidos, D.N.I., fecha de nacimiento y sexo
de la persona fallecida o de quien proceda el resto humano o cadavérico y la fecha del servicio. En
funcién de los servicios prestados, se anotara, en su caso, la practica de sanidad mortuoria realizada y
responsable de su realizacion, lugar de vela, lugar de procedencia y destino del cadéaver, restos
cadavéricos o restos humanos, asi como fecha y hora de la inhumacién o incineracién.

Articulo 30.- Intervenciéon administrativa sobre los servicios funerarios y mortuorios.

1.- Los prestadores de servicios funerarios y mortuorios deberdn ajustar su actividad al régimen de
intervencién establecido en la normativa estatal, autonémica y municipal, sin perjuicio de lo dispuesto en
la presente Ordenanza, correspondiendo a los municipios la verificaciéon del cumplimiento de los
requisitos que, para cada actividad, se establezcan.

2.- El incumplimiento de cualquiera de los requisitos determinara la imposibilidad de continuar con el
ejercicio de la actividad desde el momento en que se tenga constancia de tales hechos, sin perjuicio de las
responsabilidades penales, civiles o administrativas a que hubiera lugar.

TITULO VII. INFRACCIONES Y SANCIONES.

Articulo 31. Infracciones.

1.- Las infracciones cometidas por contravencion de las disposiciones contenidas en la presente norma,
seran calificadas de muy graves, graves y leves.

2. - Son infracciones muy graves las siguientes:

a) La desobediencia abierta y constatada a las directrices marcadas por la administracién sobre el uso de
las instalaciones del Cementerio de Puerto de la Cruz y sobre el funcionamiento del servicio.

b) La falsedad o el error inexcusable de los datos aportados sobre los requisitos para la obtencion de las
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autorizaciones previstas en la presente ordenanza.
c) Las alteraciones del orden publico en la instalacién del Cementerio Municipal.

d) Las conductas que puedan suponer desprecio o menoscabo de los fallecidos o de sus creencias, raza o
condicion.

e) Escalar, trepar o subirse a los muros, verjas y puertas del cementerio.
f) Defecar u orinar fuera de los lugares habilitados para ello.

g) Realizar inscripciones, pintadas o adherir publicidad o cualquier objeto sobre cualquier elemento del
mobiliario o instalaciones.

h) La realizacién de actos vandalicos.

i) El ejercicio de la venta ambulante dentro el recinto, asi como el ofrecimiento o prestacién de cualquier
clase de servicio.

j)La instalacion de méaquinas de venta sin la previa autorizacién.

k) Inhumar o exhumar cadaveres o restos sin autorizacién, independientemente de las responsabilidades
penales que pudieran derivarse de ello.

1) La desobediencia a los mandatos de la Autoridad de cesar en la realizacién de alguna conducta contraria
a lo establecido en la presente Ordenanza.

m) Realizar dentro de las instalaciones operaciones de obra o manipulacién de elementos sin contar con
la debida autorizacién.

n) La reincidencia en la comision de infracciones graves.
3.- Son infracciones graves las siguientes:

a) El incumplimiento de las normas reguladoras del Cementerio municipal de Puerto de la Cruz que no
sean calificadas de muy graves.

b) Causar dafios al edificio e instalaciones que componen el Cementerio Municipal de Puerto de la Cruz.

¢) Depositar o almacenar objetos o herramientas de cualquier naturaleza dentro del recinto fuera de los
espacios habilitados a tal fin.

d) Depositar basura o cualquier otro residuo fuera de los recipientes instalados a tal fin.
e) Manipular o utilizar indebidamente las papeleras o cualquier otro recipiente instalado a tal efecto.

f)Realizar cualquier acto que deteriore o sea contrario a la correcta conservacion de las instalaciones o
cualquiera de los elementos funerarios.

g) Fumar y consumir comida o bebida dentro de las instalaciones.
h) La practica de la mendicidad en el recinto.

i)La instalacion de ornamentos funerarios fijos en las unidades de enterramiento sin contar con
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autorizacion o sin cumplir con las condiciones o instrucciones del servicio.

j)La obtencién de imagenes de unidades de enterramiento, recintos e instalaciones funerarias sin contar
con la preceptiva autorizacion.

k) El acceso al recinto de los cementerios de vehiculos no autorizados.
1) La reincidencia en la comisién de infracciones leves.
4.- Son infracciones leves las siguientes:

a) El incumplimiento de las obligaciones contenidas en la presente Ordenanza y que no hayan sido
tipificadas como infracciones muy graves o graves.

b) Depositar basura en los lugares no habilitados al efecto.

c) El acceso al cementerio por los lugares no habilitados a tal efecto.

d) El acceso a las instalaciones bajo los efectos del alcohol o sustancias similares.
e) La falta de ornato y limpieza en las unidades de enterramiento.

f) Caminar o pisar zonas ajardinadas o cualquier otra zona fuera de los caminos, pisando las tumbas y las
flores.

g) Quitar o mover los objetos méviles, tales como flores o ramos, colocados en las unidades de
enterramiento.

h) Cualquier acto que ensucie las unidades de enterramiento colindantes.

i) Cualquier falta de respeto o comportamiento inadecuado que perturbe el recogimiento del lugar y que
no tenga la calificacién de infraccién grave o muy grave.

j) Cualquier otro incumplimiento no tipificado expresamente como infraccién grave o muy grave.

Articulo 32. Sanciones.
1.- Las sanciones por las infracciones tipificadas en la presente Ordenanza se graduaran de acuerdo con la
repercusién social del hecho, la intencionalidad, la naturaleza del perjuicio causado, la magnitud del

beneficio ilicitamente obtenido, grado de intencionalidad y la reincidencia en la conducta infractora.

2.- Las sanciones a imponer por hechos cometidos calificados como infraccion conforme a esta norma
consistiran:

a) Infracciones muy graves: multa de hasta 3.000,00 €.

b) Infracciones graves: multa de hasta 1.500,00 €.

¢) Infracciones leves: multa de hasta 700,00 €.

3.- Las sanciones impuestas tendran la consideracién de ingreso de derecho publico, aplicandose para su

recaudacion las normas correspondientes a este tipo de derechos, incluido, en su caso, la recaudacién en
via de apremio.
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4.- Las sanciones que pudieran imponerse seran independientes de las reclamaciones por los dafios que
hubieran podido producirse en el patrimonio municipal o a terceros.

Articulo 33. Prescripcion de infracciones y sanciones.

1.- Las infracciones prescribiran en los siguientes plazos:

a) Las infracciones leves: a los seis (6) meses.

b) Las infracciones graves: a los dos (2) afios.

¢) Las infracciones muy graves: a los tres (3) afios.

2.- El plazo de prescripcion de las infracciones comenzara a computarse desde el dia de la comision de la
infraccién, interrumpiéndose dicha prescripcién por la iniciacion del procedimiento sancionador, en su
caso.

3.- Las sanciones prescribiran en los siguientes plazos:

a) Las sanciones por infracciones leves: al afio.

b) Las sanciones por infracciones graves: a los dos afios.

¢) Las sanciones por infracciones muy graves: a los tres afios.

4.- El plazo de prescripcion de las sanciones computard a partir del dia siguiente a aquel en que sea
ejecutable la resolucién por la que se impone la sancién o haya transcurrido el plazo para recurrirla.

Articulo 34. Competencia y procedimiento.

1.- El 6rgano competente para iniciar y resolver los expedientes sancionadores por el incumplimiento de
la presente Ordenanza, serd el Alcalde-Presidente de la Corporacién u érgano en quien se deleguen las
competencias en materia de cementerio y servicios funerarios.

2.- En la instruccion del expediente se atenderd a las normas contenidas en la Ley 39/2015, de 1 de

octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y demds normativa
de aplicacion.

3.- El cumplimiento de las obligaciones derivadas de la presente Ordenanza podra ser exigido por los
procedimientos de ejecucion forzosa previstos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comtn de las Administraciones Piblicas.

En estos supuestos, seran de cuenta del infractor los gastos derivados de la tramitacion del procedimiento,
cuyo importe, junto con el de los dafios y perjuicios que se hubiesen ocasionado a los bienes, podra
hacerse efectivo por el procedimiento de apremio.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera.

En todo lo no previsto en la presente Ordenanza se estard a lo establecido en la Ley 49/1978 de
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Enterramientos en Cementerios Municipales, Decreto 132/2014 de 29 de diciembre, de Sanidad
Mortuoria, y Decreto 2263/1974 por el que se aprueba el Reglamento de Policia Sanitaria Mortuoria. Esta
Ordenanza se completa con la Ordenanza Fiscal reguladora de la Tasa por de Cementerio Municipal.

Las remisiones normativas que se realizan en el articulado de la presente Ordenanza se realizan al
régimen juridico en vigor al tiempo de su aprobacion, por lo que, en caso de que se produzca la
modificacion de dichas normas, la citada remisién se entenderé realizada a las que se dicten en sustitucién
de estas.

Segunda.

La promulgacién futura de normas con rango superior al de esta Ordenanza que afecten a las materias
reguladas en la misma, determinara la aplicacién automaética de aquellas y la posterior adaptacién de la
ordenanza, en lo que fuere necesario.

Tercera.

En todas las referencias contenidas en la presente Ordenanza al cényuge, incluso por remisién a otras
normas, se entenderd comprendida la pareja de hecho, siempre y cuando se acredite la situacién mediante
presentacion de certificacién justificativa de inscripcion en el Registro de Parejas de Hecho
correspondiente o, en su defecto, informe de convivencia.

Cuarta.

Con caracter excepcional podra acordarse de que los restos pertenecientes a personalidades histéricas o
ilustres -a criterio del Pleno de la corporacién- no sean trasladados a pesar de que correspondiese hacerlo
por alguna de las circunstancias previstas en esta Ordenanza. En este caso se adoptaran las medidas
necesarias a fin de que los citados restos permanezcan en una unidad de enterramiento individualizada o
que permita una f4cil identificacién, estando a cargo del Ayuntamiento, desde el momento del acuerdo, el
coste del mantenimiento.

Quinta.

En coherencia con el valor asumido de la igualdad de género, todas las denominaciones que en esta
Ordenanza hacen referencia a drganos de gobierno unipersonales, de representacion o personas afectadas
por la misma y se efectien en género masculino, cuando no se hayan sustituido por términos genéricos, se
entenderan hechas indistintamente en género femenino o masculino, segtn la condicién sexual del titular
que los desempetie.

Sexta.

Se faculta a la Alcaldia para la interpretacion de la presente Ordenanza o cualquier eventualidad no
recogida en la misma, asi como para la aprobacién de cuantos documentos normalizados sean necesarios
para su ejecucion, y dictar, en su caso, cuantas resoluciones se precisen, en orden a su desarrollo y
aplicacion.

DISPOSICION TRANSITORIA.
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Primera.

Las asignaciones de unidades de enterramiento al tiempo de entrada en vigor de la presente Ordenanza se
entenderan otorgadas por el plazo por el que fueron concedidas en el momento de su adjudicacién.
Transcurrido este plazo, sera de aplicacién el régimen previsto en la presente Ordenanza. En el supuesto
de que los titulos se hubiesen otorgado a perpetuidad, se entenderd que el plazo de asignacién es de
setenta y cinco (75) afios a contar desde su otorgamiento.

Segunda.

No obstante, lo anterior, habiéndose declarado la extincion de la concesion de derechos funerarios de los
denominados perpetuos, se otorga un plazo de un (1) afio para que los cényuges o parientes hasta el 3er
grado de los restos existentes en la unidad de enterramiento puedan solicitar la reanudacién del titulo a su
favor, si bien con una limitacién temporal de 75 afios.

Tercera.

Los heredero/as y las personas subrogadas por herencia u otro titulo que no hayan instado la transmisién a
su favor del derecho funerario correspondiente a la entrada en vigor de esta Ordenanza dispondran de un
(1) afio para efectuarlo, transcurrido el cual, se decretard la pérdida del derecho funerario, con la
consiguiente reversion de la unidad de enterramiento al Ayuntamiento.

Cuarta.

Las referencias que en la presente Ordenanza se realizan respecto al “columbario” y “jardin de las
cenizas” no seran de aplicacién en tanto no se disponga de dicho servicio en el cementerio.

DISPOSICION FINAL.

Unica. Entrada en Vigor.

La presente Ordenanza entrara en vigor a partir de su publicacién integra en el Boletin Oficial de la
Provincia de Santa Cruz de Tenerife, tras su aprobacién definitiva por el Excmo Ayuntamiento Pleno, y
siempre que haya transcurrido el plazo de quince dias habiles previsto en el articulo 65.2 de la Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.”

En Puerto de la Cruz, a doce de abril de dos mil veintitrés.

EL ALCALDE, Marco Antonio Gonzalez Mesa, documento firmado electronicamente.
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